GUIDE D’UTILISATION DU PORTAIL « FAMILLES » ET « CITOYENS »

e CREATION D’UN COMPTE

- Rendez-vous sur le site suivant : https://portail.berger-levrault.fr/mairiesaintmeenlegrand35290/accueil

- Cliquez sur « Créer un compte »

& C B https;//portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenLeGrand35290/accueil w e
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https://portail.berger-levrault.fr/mairiesaintmeenlegrand35290/accueil

- Remplissez tous les champs. Votre code abonné vous a été transmis par courrier.

i ; : (]

. Création d'un compte utilisateur X + = |6

- C @& htips)//portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenLeGrand35 reateCompteUser * 6 :
i35 Applications @ BLenfance [E3 CAFPRO - Allocatio.. . Accueil | e-portai

vVikage el

l, . I ll‘.'f‘f"!’.’ll !

i

Accuell Civilite* Mme v |
Nom*

Prénom*

Vos acces au Portai

E-mail (identifiant)*

Mot de passe*

Le mot de passe doit contenir au moins 8 caractéres, dont au moins 1 chiffre, 1 minuscule et 1 majuscule

Confirmation du mot de passe*

Code abonné Famille

Code abonné

J'ai lu et jaccepte les Conditions d'utilisation”

™

feCAPTCHA
Mantinne 1A 1. 1w i, NAnAenl -

Je ne suis pas un robot

- Cliguez ensuite sur le bouton « s’inscrire » en bas de la page a gauche.

- Un mail de confirmation de votre compte vous a été envoyé a |’adresse mail saisie. Consultez-le pour confirmer votre inscription.
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e L’ONGLET « ESPACE FAMILLE»

Cet onglet permet de gérer les activités périscolaires de vos enfants.

-
L . Création d'un compte utilisateur X + = L]
&« c & https://portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenleGrand35290/createComptelser o ¥ 6

HE Applications @ BlLenfance E3 CAFPRO - Allocatio.. [} Accueil | e-portai
1T ===

vikage €ca

hy

|

Accueil

Votre contact

Voltre compte Clivé voltre

compte v

Utilisez vos identifiants habituels pour vous connecter !

S’identifier avec
= » FranceConnect

Quest-ce que FranceConnect 7

Ou

Votre contact

Civilité* M. v
Mom*

Prénom®*
Mentions légales || Conditions Générales

Page 3 sur 16



- Ce message s'affiche :

. Mes abonnements | e-portail x + “-., o=l |

L S

&« (&) & https://portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenLeGrand 35290/mesabonnements/index?accesDenied=true&myTitle=Espace+famille+ %7C+portail + citoyen&activeMenu=e... ¢ ¥ e :

i Applications @ BlLenfance E3 CAFPRO - Allocatio.. [} Accueil | e-portail

Pour accéder 3 ce menu, vous devez étre abonné.
Accédez au menu Mon Espace Citoyen / Mes Abonnements et munissez vous d'une facture émise par
votre collectivité.

Ou entrez directement votre code abonné ci-dessous
Code Abonné*

BLENFANCE-21037-11________1
Rechercher

- Saisissez votre code abonné qui vous a été communiqué par courrier.
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- Dansl'onglet « Espace famille », le « Dossier de famille » permet de modifier vos informations de bases.

. E - 1>

& - C @ https//portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenLeGrand35290/famille/accueil % O

. Espace famille | portail citoyen X +
v

it Applications @ BLenfance E3 CAFPRO - Allocatio.. [} Accueil | e-portail
0 TV ==

VITTE DE
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- Cliguez sur un des parents et complétez toutes les informations manquantes.

-
. Dossier de famille | portail citoye X + =
o4 —
& C & https://portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenlLeGrand35290/ma_famille?hasParent=true * 6

3% Applications @ BlLenfance E3 CAFPRO - Allocatio... . Accueil | e-portail
visuge eyl T

\

—d

Dossier de famille
~ =

V S N

8 Espace famille

1 PARENT 2 PARENT

Des éléments importants sont manquants Des éléments importants sont manquants

1 ENFANT

Mentions |égales || Conditions Générales
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I'adresse :

. Responsable | portail citoyen x +

< c

$f Applications @ BlLenfance [E3 CAFPRO - Allocatio...

vilage e

8 https:;//portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenLeGrand35290/modif_responsable/1

. Accueil | e-portai
LT}l

2

359545

l’;

A victoria.cerqueira@outlook.fr

<

Certaines informations importantes sont manquantes .

Situation familiale

- Sélectionner —

Civilité Mme
Espace famille

Nom PARENT E-mail
Prénom 1 Téléphone
Qualité Autre Téléphone portable

Accepte de recevoir des emails Accepte de recevoir des
SMS
Adresse =
Pays = France v Code postal 35290
ville ST MEEN LE GRAND Numéro et libellé de Ia srue[

Complément de
localisation

Point de remise

Mentions [&gales || Conditions Générales

rue
Lieu-dit

Le numéro allocataire ainsi que le quotient CAF sont a renseigner dans I'onglet « Informations fiscales ». Veillez également a compléter les informations de bases et
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- Pour compléter la fiche sanitaire de vos enfants, cliquez sur I'enfant.
-
. Dossier de famille | portail citoys X +

ma_famille?hasParent=true w e

y

& C & httpsy/portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenlLeGrand3

it Applications @ BlLenfance E3 CAFPRO - Allocatio.. . Accueil | e-portail
visage eal T ===

' - e - s - - - - . S

4 Espace famille

1 PARENT 2 PARENT

Des éléments importants sont mangquants Des éléments importants sont manquants

1 ENFANT

Mentions |égales || Conditions Générales v
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- Merci de remplir les informations générales, les autorisations, les données sanitaires ainsi que les personnes a contacter en cas d’urgence :

B Compléments | e-portai x +
&« c & https://portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenlLeGrand35290/enfant/123595447 a # 6 :

E3 CAFPRO - Allocatic.. [} Accusil | e-portai

- .

22! Applications @ BLenfance

Informations générales

Nom* EMFANT Date de naissance” fifmm/aaaa =
Prénom® 1 Sexe”® Masculin v
Espace famille
Compagnie d'assurance N® de la compagnie

Port de luneties
Port d'un appareil dentaire

Port d'un appareil auditif

Autorisations

Jautorise mon enfant & pratiquer du sport

Jautorise mon enfant & Etre pris en photo

Jautorise mon enfant & partir seul

Jautorise mon enfant & participer aux sorties scolaires

Jautorise mon enfant & &tre hospitalisé en cas de besoin

Mentions |&gales || Conditions Générales
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- Ensuite, retournez dans 'onglet « Espace famille ».

- Cliquez sur « Activités » pour inscrire vos enfants aux différentes activités périscolaires.

b . Espace famille | portail citoyen X +
— - P——— +

& —> C & httpsi//portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenLeGrand35290/famille/accueil Qa &% 6 :

i% Applications @ BLenfance E3 CAFPRO - Allocatio... . Accueil | e-portail

~ EWVITLE DE SAINT MEIN If GRAND:

L p—

& won espace citoyen

288 Ecpace famille
M et it/ Election
L SPar—
. e———

(=27
®1 Cmetitre

P AN —

§53 Plandusite

B Nous contacter
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- Cetonglet s’ouvre :

- Cliguez sur « Réservations ».

-z e . .
& c & https://portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenlLeGrand35290/activites/planning?hasParent=true Q W 9 :

5 Applications @ BlLenfance [E3 CAFPRO - Allocatio... . Accueil | e-portai

LD LSt L i S— - ,

Activités

Planning I Liste Faire une demande sur une longue période

Cliguer sur les cases du planning pour faire vos demandes.

Espace famille .
< > 13 — 19 mai 2019 Mois Semaine | Semaine 5 | Jour
lun. 13/5 mar. 14/5 mer. 15/5 jeu. 16/5 ven. 1713
Enfants W
REPAS PERMAMNENT REPAS PERMANENT REPAS PERMANENT
07:00 - 20:00 07:00 - 20:00 O7:00 - 20:00 ENF .
Non résenvé Non résene MNon résenvé
MAT TH15 8H20 MAT TH15 8H20 MAT TH15 8H20
0715 - 0820 ) i 07:15- 0320 . i O7:15- 05820 ) . Activite: v
Non reserve| Non résenve Non rézerve)
Garderie MERCREDI midi SOIR 16H15-18H Forfait TAP pointage
11:30 - 12:30 18:15- 1500 14:45- 16215
Non résenvé Non résene MNon résenvé
SOIR 18H00-13H SOIR 16H15-18H
18:00 - 15:00 16:15 - 15:00
Mon rézerve Non rézenve
SOIR 18H00-18H
18:00 - 15:00
Non rézenve

Mentions legales || Conditions Générales
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- Ensuite, sélectionnez I'enfant que souhaitez inscrire, ainsi que I'activité et la période.

- Validez votre demande de réservation en cliquant sur « Demander »

W Résenvations | e-portai b4 +

&

==

e

& 8 https:;//portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenLeGrand 35290/ activites/reservations/new?referer=planning

Applications @ BLenfance [E3 CAFPRO - Allocatio... [ Accueil | e-portai

=R X
a &« @ :

VW

1. Sélectionnez un enfant

Réservation d'activité

Espace famille Enfants ENFANT 1 -

2. Sélectionnez une activité

Activités | Gouter car 16h15 (Ecole élémentaire publique) du 15/05/2019 au 05/07/2019 v |
Gouter car 16h15 (Ecole éémentaire publique) du 15/05/2019 au 05/07/2019

MAT TH15 3H20 (Ecole Elémentaire publigue) du 15/0 19 au 05072019

3. Réservez REPAS PERMANENT (RESTAURANT SCOLAIRE) du 1 12019 au 05072015

Garderie MERCREDI midi (Ecole &lémentaire publique) du 15/05/2018 au 05/07/2019

SOIR 18HO0-18H (Ecole Elémentairs publigue) du 15/05/2019 au 05/07/2013

Contraintes Forfait TAP pointage (Ecole &lémentaire publiqus) du 15/05/2019 au 06/07/2013 )
S0IR 16H15-18H (Ecole élémentaire publique) du 15/05/2019 au 05/07/2018
Du =
Au =]

entinnz 1&nalez || Candfinne REnEralee
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e L’ONGLET « ESPACE FACTURATION »

Il vous permet de consulter vos factures.

. Espace facturation | portail citoy: X + LR |
& C @ https://portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenLeGrand35290/espace_facturation/historique a % 6 :
125 Applications @ Blenfance [E3 CAFPRO - Allocatio Accueil | e-portai

J Uy EE——m—— T I > - - —

o'W

Historique des factures (0 Résultats)

Espace facturation

Nature Toutes v Année Toutes v

Numeéro Echéance Emetteur Montant  Statut Télécharger

Espace facturation

Sans résultats

Mentions Iégales || Conditions GEénérales
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e L'ONGLET « PRISE DE RENDEZ-VOUS »

Il vous permet de prendre rendez-vous pour une demande de carte nationale d’identité et passeport en ligne :

. Prise de rendez-vous | e-portail X + L
L
&« C & https://portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenlLeGrand35290/rendez-vous?has alsefimyTitle=Prise +de+rendez-vous+%7C+portail +citoyen8lac Aenu=priser a ¥ 6 :

i Applications @ BlLenfance [E3 CAFPRO - Allocatio.. [} Accueil | e-portai

=y 7 NTMEER

CNI&Passeport
Informations

Etape 1

A victoria.cerqueira@outiook.fr

Avant de commencer
Ce {21€ service vous permet de prendre un rendez-vous pour vos demandss de pigces didentité.
Les informations recueillies font l'objet d'un traitement informatique destiné & simplifier les démarches administratives des usagers. Ces informations sont destinéss au service de I'&tat civil

de voirs commune.

Prise de rendez-vous

Points importants

1) Présentation du dossier :

Aftention, zeulz les dossisrs complets pouront &trs enregistrés en mairie. Tout dossier présenté incomplet entrainers un nouveau rendez-vous. Le dépdt de CMI est rézenvé aux résidents de
voire commune.

2) Rendez-vous :

«  Prévoir 15mn par dossier
« Merci d'étre vigilant sur lhoraire proposé, si vous vous présentez en retard & vobre rendez-vous, celui-ci pourra &tre reporté & une date ultsrisure

Piéces a fournir :
Mentions léqales || Conditions Génerales §
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e L'ONGLET « SIGNALEMENT »

Il permet d’effectuer divers signalements en le localisant :

=
B signalement | e-portail X + = L
&« C & https://portail.berger-levrault.fr/MairieSaintMeenlLeGrand35290/signalement @ a % 6
i Applications @ BLenfance E-‘ CAFPRO - Allocatio . Accueil | e-portai

Juw L Psemeage——_ I} 4 — - & | —_—

A victoria.cerqueira@outiook.fr

oW

Signalement

1. Choisir une catégorie

Dégradations Voirie - Signalisation Propreté - Encombrants Espaces verts

Eclairage Public

Mentionz Iégales || Conditions Générales
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e NOUS CONTACTER
- Numéro de téléphone : 02 99 09 60 61

- Via le site internet suivant : https://stmeen.fr/
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